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SYNTHÈSE

Faites le point sur les notions clés : conseil de prud’hommes p. 32, 
défenseur syndical p. 33, grève p. 34, lock-out p. 35, 
mode alternatif de règlement des différends (MARD) p. 36, 
conciliation p. 36, médiation p. 36, arbitrage p. 36, 
convention de procédure participative p. 37.

Révisez avec 
les flashcards

www.lienmini.fr/dcg03-05

Conflits…

…non contentieux collectifs 
= la grève

…non contentieux collectifs ou individuels  
= les MARD

…contentieux individuels 
= le recours en justice 
devant le conseil de 

prud’hommes

Modalités 
d’exercice Effets

Cessation totale
+

collective
+

concertée
+

dans un but 
professionnel

+
sans préavis

Suspension du 
contrat de travail

+
Obligation de 

fournir du travail 
aux non-grévistes

+
Lock-out si défaut 

de sécurité

Décision 
motivée 

s’imposant 
aux parties

Accord entre les parties

Homologation devant le juge

Conciliation Médiation Arbitrage

Composition 
 �paritaire
 �désignés
 �5 sections
 �bureau 
d’orientation 
et de 
conciliation

Compétence 
 �d’attribution 
= litige 
individuel 
entre 
employeur et 
salarié
 �territoriale = 
établissement 
ou domicile ou 
siège social

Procédure 
 �Saisine du juge 
par voie de 
requête
 �Audience de 
conciliation 
obligatoire
 �Audience de 
jugement
 �Recours possible 
devant la CA

En cas 
d’échec
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