
– 41 –– 40 –1. LES ENJEUX DU MANAGEMENT DES ORGANISATIONS

SYNTHÈSE

– Différents degrés  
de stabilité

– Différentes parties  
prenantes

– Différents degrés  
de complexité

– Des risques pluriels, 
parfois sous-estimés 

(cygnes noirs ou 
rhinocéros gris)
– Un contexte 
d’incertitude

La complexité  
de ses règles 
et son propre 

fonctionnement 

ORGANISATION

Environnement
En interaction 

avec…

Pénalisée par…

Confrontée à…

Risques et 
incertitude

Fonctionnement 
interne

Faites le point sur les notions clés  : environnement p.  35, 
parties prenantes p.  36, modèle PESTEL p.  37, risque 
p.  37, incertitude p.  37, cygne noir p.  37, rhinocéros gris 
p. 38, complexité p. 38, complexité intrinsèque p. 39.

Révisez  
avec les flashcards
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