
SYNTHÈSE

Théories du « one best way »

Recherche  
d’une structure 

permettant  
un fonctionnement 

optimal

Théories de la contingence

Absence  
de prise en compte  

des différences  
entre organisations

Absence de structure 
intrinsèquement 

supérieure  
aux autres

Bonne structure : celle 
qui est cohérente  

par rapport  
aux contingences 

auxquelles 
l’organisation  

est confrontée


