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SYNTHÈSE

Les différentes méthodes 
d’enquêtes

La classification 
des enquêtes

Entretien = qualitatif
Questionnaire = quantitatif

En fonction de l’objectif

L’entretien

Directif
Semi-directif
Non-directif

Moyen matériel
Population observée
Période concernée

En fonction des moyens 
utilisés

Les enquêtes en direct

Domicile ou lieu de travail
Lieu public

Par téléphone

Entreprises
Administration publique

En fonction du domaine 
de l’enquête

Les enquêtes à distance

Par correspondance
Par Internet

Révisez avec 
les flashcards

www.lienmini.fr/dcg13-15

Faites le point sur les notions clés :  
enquête (p. 127), entretien (p. 128).




