
SYNTHÈSE

Gestion de la 
qualité en amont 

(en continu)

Gestion des priorités

Analyse de la valeur

ABC

Cercles de qualité, 
Ishikawa

Gestion de la 
qualité en aval 

(échantillonnage)

Estimation d’une moyenne

Estimation d’une proportion

Pareto

Estimation par 
intervalle de 

confiance

Coût cible

Estimation par 
intervalle de 

confiance

Estimation 
ponctuelle

Estimation 
ponctuelle


