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SYNTHÈSE

Directions « métiers »

Utilisateurs 
des progiciels 

et des applications…
Chefs de projet…

Directions « métiers »

Utilisateurs 
des progiciels 

et des applications…
Chefs de projet…

Numérisation 
(digitalisation)  
des activités

Les emplois  
de la DSI

Direction générale

Directions « métiers »

Direction des systèmes 
d’information

Équipe de direction

Directeur du SI
Gestionnaires du SI

Responsable sécurité
Développeurs

Chefs de projet…

Utilisateurs 
des progiciels 

et des applications…
Chefs de projet…

Compétences 
numériques 

des utilisateurs

Organisation Acteurs

Analyse des besoins, conseils 
et assistance auprès des 

services opérationnels 
et fonctionnels

Fonctions :
– production
– études
– support
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