
– 221 –– 220 –3. LE MANAGEMENT ORGANISATIONNEL

SYNTHÈSE

Capacité d’un acteur  
à exercer une influence 
au sein de l’organisation

Pouvoir

Liée au poste hiérarchique 
ou à la fonction

Autorité

Analyse  
stratégique

Correspond  
à un pouvoir formel

Maîtrise  
de zones 

d’incertitude

Stratégie  
des acteurs

Jeux  
de pouvoir

∦

∦

Leadership

Micro-pouvoir Macro-pouvoir

Faites le point sur les notions clés : autorité p. 212, pouvoir 
p. 212, micropouvoir p. 212, macropouvoir p. 212, acteur 
stratégique p. 213, zones d’incertitude p. 213, jeux de pou-
voir p. 214, leader p. 214, style de management p. 215.

Révisez  
avec les flashcards
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