
– 66 – – 67 – 3. Quelles relations entre l’organisation et ses parties prenantes ?

SYNTHÈSE

Intégration réelle  
de préoccupations sociales 

et environnementales

Communication d’ampleur 
sur des actions  

de faible portée sociale 
et environnementale

Communication mensongère 
sur un engagement fictif  

en matière sociale  
et environnementale

RSE Window dressing Greenwashing

Faites le point sur les notions clés : parties prenantes internes 
p.  58, parties prenantes externes p.  58, gouvernance d’en-
treprise p.  61, gouvernance actionnariale p.  61, relation 
d’agence p.  62, entreprise familiale p.  63, gouvernance 
familiale p.  63, charte familiale p.  63, gouvernance par-
tenariale p.  64, responsabilité sociétale de l’entreprise (RSE) 
p. 65, window dressing p. 66, greenwashing p. 66.

Révisez  
avec les flashcards
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